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1. 概要 
Anywhere Proctored の試験配信を利用すれば、試験認定団体が所属のプロク
ターを派遣することで、試験認定団体自ら試験の配信が行えます。この文書では、
Anywhere Proctored を利用した試験での受験者の受付方法、試験のロック解
除方法、試験後のスコアレポートの表示方法について説明します。 

このドキュメントにおける記号 

 
受験者が行う操作 

 
プロクターが行う操作 

 ユーザー向けの補足事項 

最低限の技術仕様 

PCは、Anywhere Proctored の配信モードでの配信に必要となる仕様だけでな
く、 以下の最低限の技術仕様を満たしている必要があります。 

 サポートされているオペレーティングシステム: Windows 10、 Windows 8.1、 
**Windows 7 – ライブタイル無効 

 インターネットブラウザ: Microsoft Edge（最新バージョン）、Internet 
Explorer 11、Chrome（最新バージョン）、Firefox（最新バージョン） 

 配信用 PC へのローカルインストール権限が必要です。 

 タッチスクリーンのラップトップ、タブレットおよびスマートフォンは厳禁です 

警告 

 

2020年 1月 14日をもって、ピアソン VUEではWindows 7 OS にインスト
ールされた VTS ソフトウェアのサポートを終了します。 
Anywhere Proctor試験の配信に使用する全ての PC について、2020年 1月
までにWindows 10 OS へアップグレードすることを推奨します。 
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2. 受験者の受付 
通常、受付は次のような手順になります。 
受験者が試験を予約します 
→プロクターが試験をロック解除して、受験者の受付を行います 
→受験者は試験を受験します 
→試験が完了したら、受験者用ウェブサイト
（https://www.pearsonvue.co.jp/test-taker.aspx）のスコアレポ
ートを開くことができます。 

 

受験者の手順は試験認定団体のランディングページ 
http://pearsonvue.com/comptia/ap/ から始まります。 
試験認定団体のランディングページには 2 つのリンクがあり、1 つは試験プロクタ
ーに関連するもの、もう 1 つは Anywhere Proctored試験を受ける受験者
に関連するものです。 

 

https://www.pearsonvue.co.jp/test-taker.aspx
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試験プロクターの手順 

試験の前に、プロクターは Anywhere Proctored試験を配信するための 
最低限の技術仕様を把握しておく必要があります。試験プロセスを開始 
するために、受験者が自分のウェブアカウントを作成済みかどうか確認 
してください。試験の前に、プロクターはテストシミュレーションを実行する必要
があります。受験者が試験認定団体提供の PC で試験を受ける場合は、 
その配信用 PC でシステムチェックを実行してください。ピアソン VUE のサー 
ビス提供時間内に試験が実施されることを確認してください。 
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試験シミュレーションの実行 

試験の前に、プロクターはテストシミュレーションを複数の PC で同時に実行し、
実施サイトで複数の受験者がアクセスする際のネットワークトラフィックをシミュレ
ーションする必要があります。1台の PC をシミュレーションのコントローラーとして
使用します。プロクターの PC でシミュレーションを開始することをお勧めします。 
あるいは、試験配信に使用しない PC でシミュレーションを開始します。 

1. プロクターは、試験認定団体のウェブサイト
http://pearsonvue.com/<認定団体名をアルファベット表記で>/に
移動します。 

2. プロクターは、プロクターの PC で「Run Test Simulation」ボタンを 
クリックします。 

 

http://pearsonvue.com/comptia/ap/
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3. プロクターは、ページの右側にある「Start a New Simulation」ボックス
で「Start」ボタンをクリックします。 

 
4. Simulation #の番号を書き留めます。このシミュレーション番号は 
試験配信 PC に入力する必要があります。 
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5. プロクターは、次の配信用 PC に移動して「Run Test Simulation」
ボタンをクリックします。 

6. プロクターは、「Join an Existing Simulation」テキストボックスで 
シミュレーション番号をクリックするか、入力します。 

 
シミュレーション用の試験が配信用 PC に表示されます。このウィンドウは
閉じないでください。 

 
7. プロクターは、複数の配信用 PC で手順 5 と手順 6 を繰り返します。 
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8. プロクターは、プロクター用 PC に戻って「Start」をクリックします。 

 
それぞれの配信用 PC で、シミュレーション用の試験が実行されます。 
プロクター用 PC には、合格したシミュレーション数の集計リストが表示 
されます。シミュレーションの実行が完了したら、「detailed results」 
リンクをクリックして詳細なレポートを確認できます。 

 
9. プロクターは、プロクター用 PC で「Return」をクリックします。 
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それぞれの配信用 PC に、シミュレーションが正常に完了したことを示す 
メッセージが表示されます。 

 
10. プロクターは、それぞれの配信用 PC のウェブブラウザを閉じます。 

受験者用 PCでシステムチェックを実行 

受験者が試験認定団体提供の PC で試験を受ける場合、プロクターは、 
受験者を着席させる前に、それぞれの配信用 PCでシステムチェックを実行
し、その PC で試験を配信できることを確認する必要があります。 

1. プロクターは、試験認定団体のウェブサイト
http://pearsonvue.com/<認定団体名をアルファベット表記で>/に
移動します。 

2. プロクターは、「I am an exam proctor」リンクをクリックします。 

3. プロクターは、「System Test」ボタンをクリックし、受験者が試験に 
使用する PC ごとにシステムテストを実行する必要があります。 

 

http://pearsonvue.com/comptia/ap/
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4. 新しいブラウザタブで Site Readiness Portal が起動します。プロクタ
ーは、「Run System Check」をクリックします。 

 
5. プロクターは、「Run Check」をクリックします。システムチェックを実行 
する前に、PC で実行しているアプリケーションをすべて閉じ、その他の 
ブラウザやタブも閉じておくことをお勧めします。 
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システムチェックで次のシステム設定を確認します。 

• 試験配信用 PC が有効なオペレーティングシステムを備えている 

• ディスプレイ設定が適切に設定されている 

• インターネットブラウザが Cookie の使用をサポートしている 

• 試験が問題なく起動する 

• PC が利用できるインターネット帯域とその場所で同時にいくつの 
試験配信が行われるかを確認する 
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システムチェックには数分かかります。すべてのコンポーネントが試験配信に
必要な最低限のシステム要件を満たしていることを確認する 
システムチェックレポートが表示されます。ブラウザ、オペレー 
ティングシステム、ディスプレイ、インターネット接続が最低限の仕様を満 
たしていることを確認してください。 
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警告 

 

PC がシステムチェックに合格する必要があります。受験者用 PC が 
システムチェックに合格しなかった場合、または試験配信に影響する 
可能性がある問題が検出された場合は（以下の例を参照）、問題
を解決してシステムチェックを再実行しなければなりません。それでも 
合格しなかった場合は、最低限の仕様の詳細で問題の詳しい 
解決方法を確認してください。試験シミュレーションを実行したり、 
試験配信チェックを使用してサンプル試験を実行したり、帯域幅 
チェックを実行することもできます。さらに、サポートツールで問題の 
解決方法に関する追加情報も確認できます。システムチェックに 
合格していないシステムで試験認定団体の試験を開始 
しないでください。開始すると、受験者が試験を完了できず、 
試験認定団体の試験予約の変更料および/またはポリシーが適用
されることがあります。 

 
6. プロクターは、「Return」をクリックします。 

http://home.pearsonvue.com/ap/advanced-technical-specs-its-win
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帯域幅チェックの実行 

試験の前に、帯域幅チェックを実行して時間帯ごとのインターネット接続速度を
検証し、利用できる帯域幅が 1日の中でどのように変動するか確認できます。 

1. プロクターは、準備チェックページで「Bandwidth Check」をクリック 
します。 

「Bandwidth Check」ページが開きます。 

 
2. プロクターは、ドロップダウンリストから帯域幅チェックの Duration を選択
し、「Run Bandwidth Check」をクリックします。 
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3. 帯域幅チェックでシミュレーションが実行され、詳細なレポートが作成 
されます。プロクターは、「View Detailed Results」をクリックしてレポ
ートを表示するか、「Exit」をクリックして準備チェックページに戻ります。 

 

試験配信チェックの実行 

プロクターは、試験配信チェックを実行して模擬試験を行うことができます。 
この試験では、各種類の問題のサンプルが配信され、PC で試験を配信 
できるかどうか検証できます。 

1. プロクターは、「Check Readiness」タブで「Test Delivery Check」
をクリックします。 

2. 模擬試験が開きます。プロクターは模擬試験を一通り実行し、すべての 
問題に回答します。試験が終了したら、「Finish」と「End Exam」を 
クリックします。 

サポートツール 

試験の配信中や試験シミュレーションの実行中に通信エラーなどの問題が 
発生した場合、IT グループが MTR（My Traceroute）を使用してロー 
カルネットワークの問題の診断を支援できます。 
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これらの設定や要件は、その設定や構成変更を完全に理解して確実に実施 
できる場合のみ実施してください。これらの設定や要件を十分に理解していない 
場合は、絶対に変更を行わず、まず、会場の技術担当の方に相談してください。 

受験者の手順 

受験者は、受験者セクションの指示に従って試験を完了する必要があります。
また、受験前にピアソン VUE ウェブアカウントのユーザー名とパスワードを設定
する必要があります。試験用に自分の PC を持ち込む場合は、最低限の 
技術仕様を参照して自分の PC が試験の配信に対応しているか確認し、 
試験プロセスの開始前にシステムテストを実行する必要があります。 
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受験者の PCでシステムチェックを実行 

試験用に自分の PC を持ち込む場合は、システムチェックを実行して、PC が 
試験の配信に対応しているか確認します。 

1. 受験者は試験認定団体のウェブサイト 
http://pearsonvue.com/comptia/ap/に移動します。 

2. 受験者は I am a test taker リンクをクリックします。 

3. 受験者は、System Test リンクをクリックして、試験を受けるために 
使用する機器でシステムテストを実行する必要があります。 
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4. 新しいブラウザタブで Site Readiness Portal が起動します。受験者
は、「Run Check」をクリックします。システムチェックを実行する前に、PC
で実行しているアプリケーションをすべて閉じ、その他のブラウザやタブも閉 
じておくことをお勧めします。 

 
システムチェックは新しいブラウザタブで起動します。システムチェックで 次の
システム設定を確認します。 

• 試験配信用 PC が有効なオペレーティングシステムを備えている 

• ディスプレイ設定が適切に設定されている 

• インターネットブラウザが Cookie の使用をサポートしている 

• 試験が問題なく起動する 

• PC が利用できるインターネット帯域とその場所で同時にいくつの 
試験配信が行われるかを確認する 
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システムチェックには数分かかります。すべてのコンポーネントが試験配信に
必要な最低限のシステム要件を満たしていることを確認する 
システムチェックレポートが表示されます。ブラウザ、オペレー 
ティングシステム、ディスプレイ、インターネット接続が最低限の仕様を満 
たしていることを確認してください。 
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警告 

 

PC がシステムチェックに合格する必要があります。受験者用 PC が 
システムチェックに合格しなかった場合、または試験配信に影響する 
可能性がある問題が検出された場合は、（以下の例を参照） 
プロクターに連絡して問題を解決するための指示を受けてください。 
システムチェックに合格していないシステムで試験認定団体の試験
を開始しないでください。開始すると、受験者が試験を完了できず、
試験認定団体の試験予約の変更料および/またはポリシーが適用
されることがあります。 

 
5. 受験者はシステムチェックタブを閉じ、client/ap ウェブページに戻ります。 
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安全なブラウザをダウンロードする 

1. 受験者は http://pearsonvue.com/comptia/ap/に戻ります。 

2. 受験者は Start test process をクリックします。 

3. 受験者は「Do you want to run or save SB Browser.exe」
リボンの Run をクリックします。 

 

注意 

 

ローカルに保存するのではなく、ウェブサイトでブラウザを実行
します。これにより、最新バージョンの試験ドライバを 
試験配信に用いることができます。 

4. 試験認定団体の受験者用ページで、右上に表示されている日本語ページ
へのリンクをクリックします。 

5. 受験者はユーザー名とパスワードを入力し、「サインイン」をクリックします。 
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注意 

 

受験者がテストセンター到着までにピアソン VUE の 
ウェブアカウントを作成していなかった場合は、この時に作成する 
必要があります。作成しなければ、先に進むことはできません。 

受験者の試験登録 

1. 受験者は「プライベートアクセスコードをお持ちですか。」リンクをクリック 
します。 

 
2. 受験者はプロクターが提供するプライベートアクセスコード (PAC) を 
入力し、「入力」をクリックします。 
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3. 1 つのプライベートアクセスコードに複数の試験が割り当てられている 
場合、受験者は「試験の選択」ページで、試験名リンクをクリックして希望
の試験を選択する必要があります。 

 
4. 試験が複数の言語で実施される場合は、受験者は希望する言語を 
選択し、「次へ」をクリックします。 
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5. 受験者は試験の詳細を確認し、「この試験を予約する」を 
クリックします。 

 
6. 受験者は登録に関する質問に答え、「次へ」をクリックします。 
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7. 受験者はオーダーページで「次へ」をクリックします。 

 
8. 受験者は個人情報を確認し、「次へ」をクリックします。 

 
9. 受験者は試験認定団体のポリシーを読み、「上記の CompTIA 

Testing受験ポリシーに同意します。」にチェックを入れ、「次へ」をクリック 
します。 
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「支払いを入力」ページには 3 つのセクションがあります:  
合計、支払い方法、請求先住所です。 

10. 受験者がバウチャーコードで試験の料金を支払う場合は「バウチャー 
またはプロモーションコードを追加」をクリックするか、またはバウチャー/ 
プロモーションコードを入力し、適用をクリックします。それ以外は受験者
は「支払い方法」のセクションに移動します。 

 
11. 試験の料金をオンラインで支払う場合は、受験者は「支払い方法」を 
選択します。 
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12. 受験者は請求書送付先住所を入力し、「次へ」をクリックします。 

 
13. 受験者は「予約内容の確定」をクリックします。 
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14. 受験者は「概要」ページの「試験開始」をクリックし、試験開始の準備 
ができたことをプロクターに知らせます。 
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受験者の試験受付 

1. プロクターは、「試験監督ユーザー名」と「試験監督パスワード」を入力
し、「試験のロック解除」をクリックします。 

（プロクターのユーザー名およびパスワードは、ピアソン VUE ナビゲーター
ポータルのログインで使用するユーザー名およびパスワードと同じです） 

注意 

 

試験のロックを解除すると、試験はすぐに開始されます。 
受験者は、すぐに試験を開始できるように準備しておく必要 
があります。試験を開始する準備ができているか、受験者に 
確認してください。 

 
2. 受験者が試験を終了します。 

3. 試験を終了したら、受験者はホームページに戻ります。 
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受験者ウェブサイトでスコアレポートを表示 

受験者のスコアレポートは、試験終了後すぐに受験者ウェブサイトで確認 
できます。 

1. 受験者はウェブブラウザを開き、 
https://home.pearsonvue.com/test-taker.aspx に移動します。 

2. 受験者は試験認定団体の名前を検索し、ユーザー名とパスワードを 
入力して「サインイン」をクリックします。 

3. 受験者は「スコアレポートの表示」をクリックします。 

 
4. 受験者はスコアレポートを見つけ、「表示」をクリックします。 

5. 受験者はスコアレポートのダウンロードリボンで「開く」をクリックします。 

 
スコアレポートは PDF ファイルで開きます。 

6. 受験者はスコアレポートを閉じます。 

7. 受験者は受験者ウェブサイトからログオフします。 

https://home.pearsonvue.com/test-taker.aspx
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